
    タクシー子ども110番の実施 
       全国各地で子どもが犯罪に巻き込まれる事件が 
       多発していることから、当協会では東京都や警視 
       庁と協力して、子どもたちの安全確保を目的に、 
       法人タクシーにステッカーを貼付し「タクシーこども   
       110番」制度の取組を開始しました。 

   防災レポート車の運行と「防災用品」の設置 
       大規模災害時にタクシーは現場の第一目撃者と 
    なることから、レポート車は車内に緊急電話を搭 
       載し、被害現場の生の状況をマスメディアや東京 
       都災害対策本部を通じ提供することで都民の皆 
    様を災害から守ることを目的に発足しました。 
       （レポート車72両とレポーター265名が選任） 
       また、乗車中のお客様や住民などが避難する際 
       に役立てることを目的に9品目を「防災用品」とし 
       て搭載しています。（約17000台） 

2．ハード面の投資について 
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 定額タクシーの運行 
     羽田空港定額運賃制度の実施 
   平成 22 年 10 月 21 日より、国際線ターミナルの供用開始に伴い、羽田空港と都内各エリア間に「定額運賃制 
   度」を導入し、メーターより10～30％程度安く、渋滞等による値上がりの心配の無い定額運賃によるサービス提 
   供に努めております。（環状品川線開通に伴い、再設定を予定） 
   他にも成田空港、東京ディズニーリゾートへの定額運賃を実施しております。 
 
   なお、各タクシー車内に、英語・韓国語・中国語による「指差し外国語シート」を携帯し外国人利用客との円滑なコ 
   ミュニケーションの手助けとして活用しサービスに努めております。 

 尚、空港定額運賃にて設定された金額は世界的に見ても廉価であり、 
         ロンドンは設定が無く（メータで東京の1,5倍~2倍）、NYと比較した場合は、ほぼ同等の金額設定です。 

3．東京オリンピック・パラリンピックに向けた取り組みについて 
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