
イ　 高齢者は家庭内事故が多く、最も多い事故
時の行動は「歩いていた（階段の昇降を含
む）」
全国20の危害情報収集協力病院から提供され

た事故情報では、65歳以上高齢者の方が20歳以
上65歳未満の人より住宅内での事故発生の割合
が高く、65歳以上高齢者の事故時の場所別・行
動別にみると、場所では、「居室」25.8％（1,072 
件）、「階段」13.1％（543 件）、「台所」11.9％（495 
件）が多く、行動では、「歩いていた（階段の昇降
を含む）」が最も多く29.0％と3 割近くを占める

（図1－2－6－3）。

（2）高齢者の安全・安心
ア　 高齢運転者による交通事故件数が高い水準
で推移
65歳以上の高齢者の交通事故死者数をみる

と、平成22（2010）年は2,450人で14（2002）年
より減少しつつあるが、交通事故死者数全体に
占める割合は年々上昇しつつあり、22（2010）年
は50.4％と統計が残る昭和42（1967）年以降で
最も高くなっている。ただし、高齢化の影響によ

図1－2－6－1 現在の住居に関する満足度
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資料：内閣府「高齢者の日常生活に関する意識調査」（平成21年）
（注）持家と賃貸住宅の回答者数と総数の差（n=9）は給与社宅等。

51.2

53.4

27.6

38.1

37.8

42.3

8.3

7.4

17.0 12.8

2.4

1.4 0.0

0.0

0.3

図1－2－6－2 虚弱化したときに望む居住形態
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資料：内閣府「高齢者の生活と意識に関する国際比較調査」（平成22年）
（注）調査対象は、60歳以上の男女
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に比べ1.4％増加した。ただし、高齢化の影響に
よる高齢者人口の増加によるものが大きく、高
齢者の運転免許保有者に占める高齢者の事故件
数の割合は、16（2004）年をピークに減少傾向に
ある（図1－2－6－5）。

イ　振り込め詐欺の被害者の6割以上が高齢者
犯罪による65歳以上の高齢者の被害の状況に

る高齢者人口の増加によるものが大きく、65歳
以上人口に対する交通事故死者数の割合は、平
成8（1996）年以降減少し続けている（図1－2－
6－4）。
一方で、高齢運転者による交通事故件数につ

いてみると、年々増え続けている。65歳以上の
高齢運転者（原付以上）による交通事故件数は、
平成22（2010）年は106,311件と、21（2009）年

図1－2－6－3 高齢者の家庭内事故
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※家庭内事故の発生場所については、不明・無回答を除く。

（％）

（％）

（％）

他の建物 車内

その他

歩いていた
（階段の昇降
を含む）

飲食 入浴 就寝 排泄 スポーツ その他

48



図1－2－6－4 年齢層別交通事故死者数の推移
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図1－2－6－5 高齢者による交通事故件数の推移（各年12月末）
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ついて、刑法犯被害認知件数でみると、全刑法
犯被害認知件数が戦後最多を記録した平成14
（2002）年に22万5,095件となり、ピークを迎え
て以降、近年は減少傾向にあり、21（2009）年は
14万3,963件であった（図1－2－6－6）。
振り込め詐欺（オレオレ詐欺、架空請求詐欺、

融資保証金詐欺及び還付金等詐欺の総称）のう
ち、特に高齢者の被害が多いオレオレ詐欺の平
成22（2010）年の認知件数は4,418件と前年よ

り44.5％増加した（表1－2－6－7）。また、警察
官等を装ってキャッシュカードを直接受け取る
手口のオレオレ詐欺におけるATMからの引出
（窃取）額は約19億円であり、これを加えた振り
込め詐欺の実質的な被害総額は100億円を超え
ている。22（2010）年中の振り込め詐欺の被害者
を分析したところ、65歳以上の割合は6割を超
え、オレオレ詐欺の被害者に限ると約8割
（77.2％）となっている。

図1－2－6－6 高齢者の刑法犯被害認知件数
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（件）

表1－2－6－7 振り込め詐欺の認知件数・被害総額の推移（平成17～22年）

年次
区分 17 18 19 20 21 22

認知件数（件） 21,612 19,020 17,930 20,481 7,340 6,637
オレオレ詐欺 6,854 7,093 6,430 7,615 3,057 4,418
架空請求詐欺 4,826 3,614 3,007 3,253 2,493 1,774
融資保証金詐欺 9,932 7,831 5,922 5,074 1,491 362
還付金等詐欺 ー 482 2,571 4,539 299 83

被害総額（億円） 251.5 254.9 251.4 275.9 95.8 82.1

資料： 警察庁の統計による。本表の被害総額には、キャッシュカードを直接受け取る手口のオレオレ詐欺におけるATMからの引出（窃取）額は含
まれない。
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加えて、従来の振り込め詐欺グループが関与
しているとみられる未公開株等の有価証券や外
国通貨等の取引名目の詐欺も増加している。

ウ　 消費トラブルに関する相談が依然として
10万件を超えている
全国の消費生活センターに寄せられた契約当

事者が70歳以上の相談件数は、平成17（2005）
年度に139,533件とピークを迎え、その後減少し、
近年では横ばい傾向が続いているものの、依然
として10万件を超えている（図1－2－6－8）。
また、21（2009）年度に寄せられた122,053件の
相談を販売方法・手口別にみると、家庭訪販が
16.5％、次いで電話勧誘が10.4％となっている。

エ　高齢者の住宅火災による死者数は減少傾向
65歳以上の高齢者の住宅火災による死者数

（放火自殺者等を除く。）についてみると、平成
21（2009）年は628人となり、前年より減少した。
全死者数に占める割合も61.4％と減少した（図
1－2－6－9）。

オ　 虐待を受けている高齢者の8割が要介護
認定
平成21（2009）年度に1,750市町村（特別区を
含む）で受け付けた養護者による高齢者虐待に
関する相談・通報件数は、高齢者虐待について、
住民の理解が進んだことなどにより、23,404件
と20（2008）年度（21,692件）よりも1,712件
（7.9％）増加した。性別でみると女性が全体の約
8割を占めており、年齢階級別では「80～84歳」
が24.0％と最も多い。また、虐待を受けている人
のうち、約7割が要介護認定を受けており、その
うち、「要介護2」が20.5％と最も多く、次いで、「要
介護3」が19.9％、「要介護1」が19.6％の順であっ
た。
なお、虐待の加害者は、「息子」が41.0％と最

も多く、次いで、「夫」17.7％、「娘」15.2％となっ
ている（図1－2－6－10）。

（3）高齢者による犯罪
高齢者の刑法犯の検挙人員は,平成21（2009）
年は48,102人と前年に比べ684人（1.4％）減少

図1－2－6－8 契約当事者が70歳以上の消費相談件数

43 

57 

77 

99 

129 

140 
135 

109 
115 

122 

0

20

40

60

80

100

120

140

160

平成12 13 14 15 16 17 18 19 20 21

（千件）

資料：国民生活センター資料

（年度）

第
１
章

高
齢
化
の
状
況

第
2
節　

高
齢
者
の
姿
と
取
り
巻
く
環
境
の
現
状
と
動
向

51



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (Adobe RGB \0501998\051)
  /CalCMYKProfile (Japan Color 2001 Coated)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness false
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Remove
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages false
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 72
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.00000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages false
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages false
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 72
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.00000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages false
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.76
    /HSamples [2 1 1 2] /VSamples [2 1 1 2]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages false
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 400
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.00000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /FlateEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (Japan Color 2001 Coated)
  /PDFXOutputConditionIdentifier (JC200103)
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<
    /JPN <>
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames false
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides true
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /BleedOffset [
        0
        0
        0
        0
      ]
      /ConvertColors /NoConversion
      /DestinationProfileName (Japan Color 2001 Coated)
      /DestinationProfileSelector /UseName
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /HighResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks true
      /IncludeHyperlinks true
      /IncludeInteractive true
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles true
      /MarksOffset 0
      /MarksWeight 0.250000
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /UseName
      /PageMarksFile /JapaneseWithCircle
      /PreserveEditing false
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
    <<
      /AllowImageBreaks true
      /AllowTableBreaks true
      /ExpandPage false
      /HonorBaseURL true
      /HonorRolloverEffect false
      /IgnoreHTMLPageBreaks false
      /IncludeHeaderFooter false
      /MarginOffset [
        0
        0
        0
        0
      ]
      /MetadataAuthor ()
      /MetadataKeywords ()
      /MetadataSubject ()
      /MetadataTitle ()
      /MetricPageSize [
        0
        0
      ]
      /MetricUnit /inch
      /MobileCompatible 0
      /Namespace [
        (Adobe)
        (GoLive)
        (8.0)
      ]
      /OpenZoomToHTMLFontSize false
      /PageOrientation /Portrait
      /RemoveBackground false
      /ShrinkContent true
      /TreatColorsAs /MainMonitorColors
      /UseEmbeddedProfiles false
      /UseHTMLTitleAsMetadata true
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [600 600]
  /PageSize [595.276 841.890]
>> setpagedevice


