
 

資料２ 

各省庁現用文書推計調査結果概要（速報） 

 

 

※ 速 報 に つ き 、 後 日 修 正 の 可 能 性 あ り  

※ 調 査 実 施 機 関 ： 株 式 会 社 ラ テ ィ オ イ ン タ ー ナ シ ョ ナ ル  

（ 内 閣 府 よ り 委 託 ）  

 
 
1.調査の目的 

本 調 査 は 、 平 成 16 年 6 月 28 日 に ま と め ら れ た 「 公 文 書 等 の 適 切 な

管 理 、 保 存 及 び 利 用 の た め の 体 制 整 備 に つ い て 」 と い う 報 告 書 の 内 容

を 受 け て 、 現 在 ど の 程 度 の 現 用 文 書 が 各 府 省 庁 に お い て 管 理 ・ 保 存 さ

れ て い る か 等 に つ い て 調 査 ・ 推 計 し 、 そ れ に 基 づ い て 中 間 書 庫 を 構 築

し た 際 に ど れ だ け の 文 書 を 中 間 書 庫 に 移 管 す べ き か 等 、 今 後 の 研 究 会

で の 検 討 に 資 す る こ と を 目 的 と し て 実 施 し た 。  

 

 

2.調査内容 

調 査 は 各 省 庁 の 現 用 文 書 の 保 管 、 管 理 状 況 、 お よ び そ の 考 え 方 に 関

し て も 把 握 す る た め に 全 て の 省 庁 に 対 し て ヒ ア リ ン グ と 視 察 を 行 う 方

法 に よ り 実 施 し た 。  

ま た 、 デ ジ タ ル 化 し て い る 近 年 の 文 書 も 踏 ま え て 、 デ ジ タ ル 保 管 に

関 す る 方 法 に つ い て の 概 要 を 検 討 す る と と も に 、 撮 影 の 許 可 を 受 け た

省 庁 に つ い て は で き る だ け 多 く の 写 真 を 撮 影 し て 、 各 省 庁 の 実 態 に つ

い て 把 握 し た 。  

 

 

3.調査項目 

 

各 行 政 機 関 の 保 有 す る 行 政 文 書 フ ァ イ ル 量 の 推 計 を 行 う た め に 以 下

の 5 項 目 の 調 査 を 実 施 し た 。  

 



 

 
 設問構成  

 

 

4.調査期間・方法 

平 成 17 年 11 月 中 旬 ～ 12 月 中 旬 に か け て 以 下 の 18 省 庁 に 調 査 票 を 配

布 し 、 回 収 時 に イ ン タ ビ ュ ー 調 査 を 併 せ て 行 う 方 法 に よ り 実 施 し た 。  

 

1 人 事 院

2 内 閣 官 房

3 内 閣 法 制 局

4 内 閣 府

5 公 正 取 引 委 員 会

6 警 察 庁

No 調査項目  保存期間  
① 保存期間別の行政文書ファイル数 30 年、10 年、5 年、3 年、1

年 

② 保存期間別行政文書ファイル数の内訳として、文書
作成（取得）後の経過年数別ファイル数及びその占め
る割合（％） 

 

③ 保存場所別の行政文書ファイル数（分布割合：％）  

④ 調査の項目①～③のそれぞれの項目における電子媒
体の数量及び割合 

 

⑤ 紙媒体による公文書における１ファイルあたりの厚さの
平均 

 

NO 設問 調査区分 

Ｑ１ 貴省庁における年間の行政文書の作成(取得)量とその

内容（平成１６年度実績）。媒体区分別については、原本

ベースでお答えください。 

実数調査 

Ｑ２ 保存期間別の保存期間満了時期別ファイル数 実数調査 

Ｑ３ 保存期限別行政文書の保存場所別ファイル数 実数調査 

Ｑ４ 紙媒体における行政文書１ファイルあたりの平均サイズの

厚さ 

実数調査 

Ｑ５ 電子文書作成に関連  

Q5-１ 電子文書作成に用いている組織共用サーバーの台数・

機能 

実数調査 

Q5-2 職員用端末（ＰＣ）の台数、機能等 端末の種類、ソフトの

種類等 

Ｑ６ 行政文書の管理方式 インタビュー調査 

Ｑ７ 保存されている図面の種類と保存方法 インタビュー調査 

Ｑ８ 歴史資料として重要な公文書の保存 インタビュー調査 

Ｑ９ 電磁的記録資料の保存についての具体的な取り組み状

況 

インタビュー調査 

Ｑ１0 「中間書庫」について インタビュー調査 

Ｑ１1 電子文書等管理の状況 インタビュー調査 

Ｑ１2 霞が関 WAN 等ネットワークの利用状況 インタビュー調査 

Ｑ１3 貴省庁のホームページの作成・管理の状況 インタビュー調査 



 

7 防 衛 庁

8 金 融 庁

9 総 務 省

10 法 務 省

11 財 務 省

12 文 部 科 学 省

13 厚 生 労 働 省

14 農 林 水 産 省

15 経 済 産 業 省

16 国 土 交 通 省

17 環 境 省

18 会 計 検 査 院

 

 

５．中間書庫調査結果の概要 

 

（略） 

 

６.電子文書、電磁的記録の保存に係る調査結果の概要 

(1)電子文書、電磁的記録の保存に係る現状の要約  

電 子 文 書 等 に 係 る 現 状 は 、 ほ と ん ど の 省 庁 で 正 確 に は 把 握 さ れ て お

ら ず 、 担 当 者 の 感 覚 的 な 回 答 が 多 く を 占 め て い る が 、 関 連 す る ヒ ア リ

ン グ 等 の 情 報 も 併 せ て ポ イ ン ト を 整 理 す れ ば 次 の よ う な 点 が 明 ら か と

な っ て い る 。  

 

1)電 磁 的 文 書 の 保 存 状 況  

・ 18 省 庁 で 1 年 間 に 作 成 さ れ て い る 電 子 文 書 フ ァ イ ル 数 は 約 1.4 万

件 で 、全 行 政 文 書 フ ァ イ ル 数 の 9％ を 占 め て い る 。ま た 、保 存 期 限

別 に み る と「 5 年 保 存 」以 下 の 相 対 的 に 保 存 期 限 の 短 い 文 書 が 多 く

を 占 め て い る 。  

・ 18 省 庁 に 保 存 さ れ て い る 現 用 文 書 の 電 子 文 書 フ ァ イ ル 数 は 約 4.3

万 件 で 、全 現 用 文 書 フ ァ イ ル 数 の 4％ を 占 め て い る 。保 存 期 限 別 に

み る と ｢5 年 保 存 ｣以 下 の 保 存 期 限 の 短 い 文 書 が 多 く を 占 め て い る 。 

・ 歴 史 的 に 重 要 な 公 文 書 の デ ジ タ ル 保 存 に 取 り 組 ん で い る か 否 か に

つ い て は ｢取 り 組 ん で い な い ｣省 庁 が 大 半 で あ っ た 。 一 部 の 省 庁 で

は 「 あ る か も し れ な い が よ く わ か ら な い 」 と の 回 答 も あ っ た 。  

・ 電 磁 的 記 録 資 料 の 保 存 へ の 取 り 組 み で は 、 音 声 録 音 テ ー プ の ド ラ

イ キ ャ ビ ネ ッ ト へ の 保 存 、 マ イ ク ロ フ ィ ル ム へ の 保 存 、 サ ー バ ー

へ の 保 存 、 CD-R や DVD-R へ の 保 存 等 の 例 が み ら れ た が 、 そ の 実 数



 

等 は 把 握 さ れ て い な か っ た 。  

・ 課 題 と し て 現 在 使 用 し て い る ア プ リ ケ ー シ ョ ン の 保 存 形 式 が 将 来

に お い て も 読 み 取 り 可 能 か ど う か を 危 惧 す る 意 見 や 電 磁 媒 体 そ の

も の の 一 定 期 間 後 に お け る 劣 化 等 を 心 配 す る 意 見 が 寄 せ ら れ た 。  

・「 公 文 書 館 へ 移 管 す る 行 政 文 書 フ ァ イ ル で 、電 子 媒 体 の も の に つ い

て は 紙 に 打 ち 出 し て 移 管 し な け れ ば な ら な い こ と 」 が 大 変 だ と す

る 意 見 も み ら れ た 。  

 

2)電 子 文 書 の 作 成 、 保 存 環 境  

・ 電 子 文 書 作 成 の た め の 組 織 共 用 サ ー バ ー は 、 ほ と ん ど の 省 庁 に 設

置 さ れ て い る が 、 Ａ 省 の よ う に 「 現 在 シ ス テ ム を 構 築 中 」 や Ｂ 省

の よ う に ｢わ か ら な い ｣省 庁 も あ っ た 。  

・組 織 共 用 サ ー バ ー の OS は 大 半 が Window s と な っ て い る が 、一 部 の

省 庁 で は UNIX や Solar i s を 使 用 し て い る 省 庁 も み ら れ た 。 ま た 、

組 織 共 用 サ ー バ ー の 維 持 管 理 は 8 省 庁 が「 外 部 委 託 」、「 自 主 管 理」

と ｢自 主 管 理 と 外 部 委 託 の 併 用 ｣が そ れ ぞ れ 4 省 庁 で あ っ た 。  

・ Ｃ 省 お よ び Ｄ 省 以 外 の 全 て の 省 庁 で は 職 員 1 人 に 1 台 の 端 末 が 普

及 し て い る 。  

ま た 、Ｄ 省 で も 内 部 部 局 は 職 員 1 人 に 1 台 の 端 末 が 普 及 し て お り、

Ｃ 省 で も 職 員 1 人 に 1 台 ま で は 普 及 し て い な い が 、 そ れ に 近 い 普

及 率 に な っ て い る と の 回 答 で あ っ た 。  

・ 端 末 の OS は 無 回 答 の Ｂ 省 を 除 く 17 省 庁 が Window s で あ っ た 。  

・ 文 書 作 成 の た め の ア プ リ ケ ー シ ョ ン は 、 一 太 郎 、 ワ ー ド 、 エ ク セ

ル 等 が 使 用 さ れ て お り 、PDF 化 や 圧 縮 ソ フ ト 等 も イ ン ス ト ー ル さ れ

て い る が 、 い ず れ の 省 庁 で も ど の ア プ リ ケ ー シ ョ ン を 使 用 す る か

は 職 員 の 判 断 に 任 さ れ て い る と の 回 答 で あ っ た 。 な お 、 一 部 の 省

庁 では OASYS や ドキュワー クス等 の文 書 もあるとの回 答 があった。  

・Ｅ省 とＣ省 を除 く 16 省 庁 に電 子 申 請 システムが導 入 されているが、

運 用 実 績 は 少 な い 。 電 子 申 請 シ ス テ ム で あ っ て も 電 子 だ け で 手 続

き が 完 了 す る 例 は 少 な く 、 紙 媒 体 に よ る 手 続 き が 併 用 さ れ て い る

省 庁 が 大 半 で あ っ た 。7 省 庁 で は 、電 子 申 請 シ ス テ ム 手 続 き の フ ロ

ー が 図 の 形 で 存 在 し て い た 。  

・電 子 決 裁 シ ス テ ム は 11 省 庁 で 導 入 ･運 用 さ れ て お り 、6 省 庁 に は無

し 、 Ａ 省 で は シ ス テ ム は 存 在 す る が 、 運 用 規 則 が 整 備 さ れ て い な

い た め に 、 利 用 は で き な い 状 態 に な っ て い る 。  

・電 子 決 裁 シ ス テ ム は「 定 型 的 な 文 書 で 且 つ 添 付 文 書 の 少 な い も の 」

や ｢公 印 が 不 要 な も の ｣、 ｢注 意 以 下 の 扱 い の 文 書 ｣な ど 比 較 的 軽 微

な 内 容 の 決 裁 に 利 用 さ れ て い る 。  

・ほ と ん ど の 省 庁 で「 電 子 化 率 は 1％ に 満 た な い 」と の 回 答 で あ った

が、Ｆ省 では 30％ 程 度 の電 子 化 率 に達 しているとの回 答 があった。  



 

・ 電 子 メ ー ル の 作 成 ・ 管 理 だ け に 係 る 規 定 は ほ と ん ど の 省 庁 に な い

が 、 通 常 の セ キ ュ リ テ ィ ポ リ シ ー に 従 っ て 運 用 し て い る と の 事 で

あ っ た 。 た だ し 、 Ｇ 省 で は ｢電 子 メ ー ル に つ い て ｣と い う 全 般 的 な

規 定 を 定 め 、 こ れ に 基 づ き 運 用 し て い る と の 事 で あ っ た 。  

・ 電 子 メ ー ル ソ フ ト は 、 ロ ー タ ス ノ ー ツ や マ イ ク ロ ソ フ ト ア ウ ト ル

ッ ク 等 が ほ と ん ど の 省 庁 で 使 用 さ れ て い る が 、 一 部 の 省 庁 で は グ

ル ー プ ウ ェ ア の TeamWA R E、 サ イ ボ ー ズ ガ ル ー ン な ど も 使 用 さ れ て

い た 。ま た 、Ｆ 省 で は ｢Ｆ 省 ネ ッ ト ワ ー ク シ ス テ ム ― 共 働 支 援 シス

テ ム ｣と い う 特 別 の シ ス テ ム を 使 用 し て い る と の 事 で あ っ た 。  

 

3)霞 ヶ 関 WAN の 現 状  

・ 霞 ヶ 関 WAN の 「 掲 示 板 、 バ ー チ ャ ル フ ォ ー ラ ム 、 電 子 文 書 交 換 シ

ス テ ム 、 法 令 協 議 シ ス テ ム 、 そ の 他 」 に つ い て の 利 用 実 態 を 把 握

し て い る 省 庁 は ほ と ん ど 無 い が 、 利 用 状 況 は 非 常 に 少 な い の で は

な い か と の 回 答 が 大 半 で あ っ た 。 た だ し 、 バ ー チ ャ ル フ ォ ー ラ ム

に つ い て は 複 数 の 省 庁 で 「 使 用 さ れ て い る 」 と の 回 答 が あ っ た 。  

・霞 ヶ 関 WAN の 管 理 状 況 に つ い て は 、「 ユ ー ザ ー 名・パ ス ワ ー ド 等 の

管 理 」 等 を 行 っ て い る 省 庁 が 一 部 に み ら れ る が 、 ほ と ん ど の 省 庁

で は 関 与 し て い な い 状 況 と な っ て い る 。  

 

4)各 省 庁 HP の 現 状  

・ 省 庁 内 LAN を 利 用 し た イ ン ト ラ ネ ッ ト は 、 ほ と ん ど の 省 庁 で 何 ら

か の 形 で 利 用 し て い る こ と が わ か っ た 。 職 員 専 用 の ホ ー ム ペ ー ジ

や 掲 示 板 を 使 用 し て 行 事 や 、 人 事 異 動 、 厚 生 管 理 情 報 な ど を 発 信

し て い る 省 庁 が 多 い が 、 デ ー タ ベ ー ス や 蔵 書 検 索 シ ス テ ム 等 の 利

用 を 回 答 す る 省 庁 も 一 部 に み ら れ た 。  

・ ホ ー ム ペ ー ジ の 作 成 ・ 管 理 等 に 係 る 規 定 、 標 準 等 の 状 況 に つ い て

は 、 規 定 、 標 準 等 が 「 あ る 」 と 答 え た 省 庁 は 12 省 庁 、「 無 い ま た

は 作 成 中 」 の 省 庁 が 3 省 庁 あ っ た 。  

・ ホ ー ム ペ ー ジ で 過 去 に 掲 載 し た デ ー タ を ア ー カ イ ビ ン グ し て い る

か 否 か に つ い て は 、 ｢あ る (一 部 あ る を 含 む )｣と 答 え た 省 庁 は 3 省

庁 に と ど ま っ て お り 、 ほ と ん ど の 省 庁 で は 行 わ れ て い な い 。 た だ

し 、 シ ス テ ム 上 の バ ッ ク ア ッ プ は 行 わ れ て お り 、 Ｈ 省 の よ う に バ

ッ ク ア ッ プ デ ー タ を MO に 保 存 し て い る 省 庁 も み ら れ た 。  

・ｅ － ｇ ｏ ｖ サ イ ト と 省 庁 HP と の 連 携 等 に つ い て は 、リ ン ク は 張 ら

れ て い る が そ れ 以 上 の 特 別 な 連 携 は 図 ら れ て い な い 省 庁 が 大 半 で

あ っ た 。 た だ し 、 Ｉ 省 の よ う に 一 部 の 省 庁 で は ｅ － ｇ ｏ ｖ サ イ ト

へ 「 デ ー タ を 提 供 し て い る 」 等 の 省 庁 も あ っ た 。  



 

 

(2)電子文書、電磁的記録の保存に係る問題点・課題  

前 節 に 整 理 し た 電 子 文 書 、 電 磁 的 記 録 の 保 存 に 係 る 情 報 の 要 約 を 踏

ま え て 問 題 点 ・ 課 題 を 列 挙 す れ ば 次 の よ う に な る 。  

1)電 磁 的 文 書 の 保 存  

・ ほ と ん ど の 行 政 文 書 は 電 子 的 に 作 成 さ れ て い る が 、 保 存 は ほ と ん

ど プ リ ン ト ア ウ ト さ れ て 紙 媒 体 で 保 存 さ れ て お り 、 保 存 面 で の 電

子 媒 体 の メ リ ッ ト が 生 か さ れ て い な い 。 現 状 で は 主 に 行 政 文 書 の

作 成 過 程 が 電 子 化 さ れ て い る の に と ど ま っ て い る が 、 今 後 の 電 子

申 請 や 電 子 調 達 、電 子 決 裁 シ ス テ ム の 導 入 を 見 越 し て 、電 子 文 書 、

電 子 的 記 録 に よ る 行 政 文 書 の 保 存 に つ い て も 検 討 が 必 要 と な っ て

い る 。  

・  歴 史 的 に 重 要 と 思 わ れ る 公 文 書 の デ ジ タ ル 保 存 に 取 り 組 ん で い る

省 庁 は 皆 無 で あ っ た が 、 ｢何 が 歴 史 的 に 重 要 な の か を 判 断 す る こ

と が 難 し い ｣こ と な ど が 原 因 と 思 わ れ る 。 し た が っ て 、 歴 史 的 に

重 要 な 公 文 書 の 判 断 基 準 に 関 す る 検 討 と 、併 せ て 歴 史 的 文 書 の 保

存 方 式 や 保 存 体 制 等 に 関 す る 検 討 が 課 題 と な る 。  

2)電 子 文 書 の 作 成 、 保 存 環 境  

・ 現 在 使 用 し て い る ア プ リ ケ ー シ ョ ン の 文 書 形 式 が 将 来 に お い て も

読 み 取 り 可 能 か ど う か を 危 惧 す る 意 見 や 、 電 磁 媒 体 の 一 定 期 間 後

に お け る 劣 化 等 を 心 配 す る 意 見 が 寄 せ ら れ て い る の で 、 文 書 形 式

の 変 換 や 電 磁 媒 体 の 劣 化 に 係 る 技 術 的 な 検 討 も 今 後 の 検 討 課 題 と

い え る 。  

・「 公 文 書 館 へ 移 管 す る 行 政 文 書 フ ァ イ ル で 、電 子 媒 体 の も の に つ い

て は 紙 に 打 ち 出 し て 移 管 し な け れ ば な ら な い こ と が 大 変 だ 」 と す

る 意 見 も み ら れ た が 、 電 子 の ま ま 移 管 す る こ と が で き な い か 検 討

す る 必 要 が あ る 。  

・  電 子 申 請 シ ス テ ム や 電 子 決 裁 シ ス テ ム で は 、 シ ス テ ム 上 は 全 て の

手 続 き が 電 子 的 に で き る よ う に な っ て い て も 実 態 は 紙 媒 体 で の 手

続 き が 並 存 し た り 、 結 果 が 紙 媒 体 で 保 存 さ れ た り し て い る 実 態 が

あ る の で 、 そ の 理 由 等 を 詳 細 に 調 査 ・ 検 証 し て み る こ と も 課 題 に

な る 。 ま た 、 電 子 決 裁 に つ い て は 「 内 容 が 軽 微 」 な も の に つ い て

だ け 使 用 さ れ て い る 実 態 が あ る の で 、 よ り 重 要 な 内 容 の 決 裁 に つ

い て も 電 子 シ ス テ ム 上 で 実 行 す る た め の 課 題 等 に つ い て も 調 査 ・

検 討 す る 必 要 が あ る 。  

3） 霞 ヶ 関 WAN の 利 用 に 係 る 問 題 点 ・ 課 題  

・  霞 ヶ 関 WAN は ほ と ん ど の 省 庁 で あ ま り 利 用 さ れ て い な い 実 態 が 明

ら か に な っ た が 、 そ の 理 由 と し て ｢使 い 勝 手 が あ ま り よ く な い ｣な

ど の 点 が 指 摘 さ れ て い る 。 利 用 実 態 を 明 確 化 し た 上 で 、 ｢使 い 勝



 

手 ｣の 向 上 や 各 省 庁 職 員 へ の 霞 ヶ 関 WAN の 広 報 ・ 周 知 等 が 課 題 と

な る 。  

4） 各 省 庁 の ホ ー ム ペ ー ジ に 係 る 問 題 点 ・ 課 題  

・ 各 省 庁 の ホ ー ム ペ ー ジ の 運 用 つ い て は 、 サ ー バ ー の デ ー タ バ ッ ク

ア ッ プ と し て 一 定 期 間 保 存 し て い る 、 あ る い は サ ー バ ー の 空 き 容

量 ま で フ ァ イ ル を 削 除 し な い で い る な ど の 運 用 方 法 が 大 半 で あ っ

た 。 ホ ー ム ペ ー ジ に 掲 載 し た 情 報 や デ ー タ を 組 織 的 に ア ー カ イ ビ

ン グ し て い る 省 庁 は 非 常 に 少 な い 。 こ れ は 、 ホ ー ム ペ ー ジ に 掲 載

さ れ た 情 報 の 歴 史 的 価 値 に 関 す る 議 論 が ほ と ん ど な い こ と に 起 因

し て い る と 思 わ れ る 。 こ の あ た り の 議 論 の 整 理 と 方 向 付 け を も と

に 、 各 省 庁 に ホ ー ム ペ ー ジ の ア ー カ イ ビ ン グ に 関 す る 必 要 性 の 啓

発 と 実 施 手 順 の 啓 発 を 図 る こ と が 課 題 と な る と い え よ う 。  

 


