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全般 321 件

画面の文字サイズ拡大、配色変更等 101 件 △
135％までの拡大表示を可能とし
た。配色変更は未実施。

セッションタイムアウト時間の延長、警告表示 86 件 ○
ログイン回数の削減等 43 件 △ 統合認証システムを構築した。

その他 91 件
登録 1,521 件

キーワードの選択方法 215 件 ○

画面スクロール、タブ切り替え等 127 件 ×

画面スクロールやタブの切り替え
を少なくすることは、文字を大きく
することと相反するため、対応で
きない。

入力文字数の表示、文字数制限の拡張 122 件 ○

フリガナ、事業者KW自動入力 116 件 ×
フリガナが正しく表示されないこと
があるが、システム的に対応でき
ない。

入力時のIME制御 114 件 ○
ローカル一時保存の動作 113 件 ○

郵便番号、地域コードの連携 80 件 ×
住所、地域コードから郵便番号に
連携することはできない。

入力画面のボタン位置改善 77 件 × 予算の関係で実施できていない。

同じ人・別の人チェック 75 件 ○
入力項目削減・追加等 64 件 × 今後の課題と認識。

受付時刻の自動入力化 37 件 ○
エラーチェック 36 件 ○
複写範囲の変更 28 件 × 予算の関係で実施できていない。

Wordメモ機能の追加 24 件 ○
その他 293 件

修正・決裁 1,799 件
表示項目及び項目順の変更 255 件 ○
「消費」デフォルト 197 件 ○
ソート順のデフォルト設定 122 件 ○
その他一覧画面の改善 106 件 ○
変更不可項目の配色 83 件 ○
一覧の選択方法 81 件 ○
「受付年月日」、「年度」デフォルト 69 件 ○
「ステータス」デフォルト 66 件 ○
「前方一致」デフォルト 61 件 ○
一覧表示件数の拡張 56 件 ○
処理結果未入力相談の検索 52 件 ○
「相談受付者」「処理担当者」デフォルト 45 件 ○
メモ欄の修正 36 件 ○
地域コードの検索 25 件 ○

メモ欄の検索 22 件 ×
性能に影響するため、実施できな
い。

「相談者」デフォルト 21 件 ○
その他 502 件

検索・集計 259 件
キーワードの選択入力 20 件 ○
集計表の表形式での出力 14 件 × 予算の関係で実施できていない。

その他 225 件
印刷 290 件

印刷枚数、文字サイズ 107 件 ○
印刷手順の削減 91 件 × 予算の関係で実施できていない。

個人情報印刷 35 件 ○
その他 57 件

その他 242 件
レスポンス改善 95 件 × システムの再構築が必要。

その他 147 件
4,432 件合計
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