
自治体業務の官民連携による集約化・効率化

論点ペーパー参考資料

参考資料１ 市町村の出張所・連絡所等における窓口業務に関する官民競争入札又は民間競争入札等により民間事業
者に委託することが可能な業務の範囲等について（令和元年６月24日最終改定） 

参考資料２ 平成26年の地方からの提案等に関する対応方針（抄）（平成27年１月30日閣議決定）

参考資料３ 住民基本台帳関係の事務等に係る市町村の窓口業務に関して民間事業者に委託することができる業務の

範囲について（平成20年３月31日通知）

参考資料４ 戸籍事務を民間事業者に委託することが可能な業務の範囲について（平成25年３月28日通知） 

参考資料５ 

市区町村の窓口業務に関する標準委託仕様書 参考資料６ 

参考資料 

地方公共団体の窓口業務における適正な民間委託に関するガイドライン（平成28年12月14日策定）  




