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タクシー運転手の現状と

タクシーに関する事故データ

2023年11月13日（月）

川邊健太郎



2/19

サマリー

・2010年から12年間で運転手は約40％、14万9000人減
・タクシー運転手の有効求人倍率は全産業平均の3.2倍にあたる、“4.13倍”と極めて高い
・タクシー運転手は高齢化が進み、年齢構成比で70歳-74歳が最大ボリュームゾーン

※令和4年：申請による運転免許の取消（自主返納）件数は、70歳―74歳が最大ボリュームゾーン
（出典：運転免許統計 令和４年版 警察庁交通局運転免許課）

・交通事故率は普通乗用車の1.5倍以上、トラックの約4倍、乗り合いバスの6.7倍
・事故件数は空車時が実車時の2.5倍
・タクシーは60歳以上の事故割合が圧倒的に多い
・重大事故を起こした運転手年齢と健康起因の事故年齢は65歳以上が圧倒的多数
・法令違反別交通事故件数割合は「安全不確認」 2,849件（約40％）が圧倒的に多い

運転手の現状

事故データ
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タクシーは自家用車や他業態よりも事故が多く、それが「空車時」に多い結果から、所謂
「流し」というタクシー特有の業務形態と事故の因果関係があるのではないか？

そうだとしたら、迎え先と行き先が予め決まっている ライドシェアは流しのタクシーよりも事
故が少なくなる可能性があるのではないか？

また、高齢運転手による事故が多い事と、運転手の高齢化が進んでいる事とその年齢分
布から、移動交通に関わる運転手の高齢化対策が必要だと考えられる。

その対策としても、ライドシェア運転手は「副業、兼業」での働き方が多くなると考えられ、比
較的年齢が若い運転手を確保する事が可能となり、移動交通に関わる運転手の平均年
齢を下げる（＝事故低減）手段にもなり得るのではないか？

考察
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タクシー運転手の現状
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タクシードライバーの減少
10～21年でタクシー運転手は約40％減少、実働率も約20％減少

（出典/引用）一般社団法人全国ハイヤー・タクシー連合会：「Taxi Today in Japan 2023」 P.15 5
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ハイヤー・タクシー運転者の有効求人倍率

全産業平均の3.2倍の有効求人倍率
=採用が追い付いておらず、今後も人手不足は深刻

（出典/引用）厚生労働省：「職業安定業務統計」
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タクシードライバーの高齢化

20年では65～69歳が最大ボリューム層であったが、

22年には70～74歳が最大ボリューム層に

2022年3月末時点 法人タクシーのドライバーの年齢分布

（出典/引用）ニッセイ基礎研究所：「高齢タクシードライバーの増加」

70～
74歳

2020年3月 2022年3月
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タクシードライバーの高齢化（エリア別）

エリア別でも傾向は同じく、70～74歳が最大ボリューム層である

（出典/引用）ニッセイ基礎研究所：「高齢タクシードライバーの増加」
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タクシーにおける交通事故に関する
データ一覧
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走行台キロ当たりの

交通事故率は
普通乗用車の
1.5倍以上

事故第１当事者運転手の

平均年齢が高く
平均62.7歳

走行距離１億キロあたりの

交通事故件数は
トラックの約4倍

乗り合いバスの6.7倍

重大事故を起こした
運転手年齢と

健康起因の事故年齢は
65歳以上圧倒的多数

タクシーの走行距離１億キロあたりの

事故件数は
空車時が実車時の

2.5倍

タクシーの法令違反別
交通事故件数の割合
圧倒的に「安全不確認」

2,849件が多い
（約40％）

業態別の交通事故第1当事者の
年齢分布において

タクシーは60歳以上の
事故割合が
圧倒的に多い

事故類型別 交通事故件数

「他車との事故」 が
5,334件と最多

約75％

タクシーの事故に関する要点

タクシーは普通乗用車、他業態よりも事故が多い
空車時が実車時よりも事故が多く、事故当時者の年齢が高い

サマリ
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普通乗用車とタクシーの事故率比較

タクシー・ハイヤーの走行台キロ当たりの交通事故率は普通乗用車の1.5倍以上
歩行者事故、自転車事故の交通事故率は、普通乗用車の2倍以上

第二当事者別に交通事故率を分析し
第二当事者が自転車と歩行者のものを抽出

（平成22年、二輪車・特殊者を除く自動車が第一当事者）
平成22年 交通事故の第一当事者の車種別走行台キロ当たりの交通事故率

（平成22年、二輪車・特殊者を除く自動車が第一当事者）

（出典/引用）各種の道路交通暴露度指標を活用した 交通事故率の分析（萩田 賢司、横関 俊也）
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バスやトラックと比較し、走行距離１億キロあたりの交通事故件数は

タクシーは他業態よりも圧倒的に多い

事業用自動車 業態別 交通事故件数の推移

（出典/引用）国土交通省：事業用自動車の交通事故統計（令和３年版）P.7

走行距離１億キロ当たり
事業用自動車の業態別交通事故件数の推移
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タクシー事故 空車時と実車時の比較

タクシーの事故件数（空車時、実車時）は、空車時が実車時と比べて多く発生
タクシーの走行距離１億キロあたりの事故件数（空車キロ、実車キロ）は、空車時が実車時と比べて2.5倍

（出典/引用）自動車運送事業に係る交通事故対策検討会報告書（平成30年度）［第１分冊］平成31年１月 国土交通省自動車局 自動車運送事業に係る交通事故対策検討会

タクシーの事故件数（空車時、実車時） タクシーの走行距離1億キロあたりの事故件数
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業態別 危険認知速度別の交通事故
10km/h以下での事故が最も多く、

バスとタクシーにおいては全件数のうち約半数が10km/h時に発生
令和３年 業態別危険認知速度別交通事故件数の構成比（％）

（出典/引用）国土交通省：事業用自動車の交通事故統計（令和３年版）P.20

令和３年 業態別危険認知速度別交通事故件数（件）
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タクシーの事故類型別 交通事故件数の推移
直近（令和3年）では 「他車との事故」 が5,334件と最多、約75％を占める

このうち 「出合い頭衝突」 が最も多く、次いで「追突」 となっている
他車との事故：タクシーの事故類型別交通事故件数の内訳の推移

（出典/引用）国土交通省：事業用自動車の交通事故統計（令和３年版）P.63

タクシーの事故類型別交通事故件数の推移
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タクシーの法令違反別 交通事故件数の割合

圧倒的に「安全不確認」 2,849件（約40％）が多い
「交差点安全進行」706件（約10％）、 「脇見運転」583件（約8％）

（出典/引用）国土交通省：事業用自動車の交通事故統計（令和３年版）P.65

令和3年 タクシーの法令違反別事故件数の割合
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業態別 運転者年齢層別の交通事故

業態別の交通事故第1当事者の年齢分布において

タクシーは60歳以上の事故割合が圧倒的に大きい
令和３年 業態別運転者年齢層別交通事故件数

（出典/引用）国土交通省：事業用自動車の交通事故統計（令和３年版）P.18



18/19

タクシー事故と運転手の年齢の関係
ハイヤー・タクシーにおいて、重大事故を起こした運転手は65歳以上が圧倒的に多く、

健康起因の事故も圧倒的に多い

（出典/引用）国土交通省：自動車運送事業用自動車事故統計年報（自動車交通の輸送の安全にかかわる情報）（令和２年）P.51~52

健康状態に起因する重大事故を発生させた運転者の年齢分布重大事故を発生させた運転者の年齢分布
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業態別 事故類型別 事故第１当事者平均年齢

タクシーは事故類型を問わず、事故第１当事者運転手の平均年齢が高い
（タクシーはバス・トラックと比較し、運転者全体の平均年齢自体も高い）

令和３年 業態別 事故類型別事故第 1 当事者の運転者平均年齢
（車両との事故）

（出典/引用）国土交通省：事業用自動車の交通事故統計（令和３年版）P.19

事故第１当事者の運転者の平均年齢
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