
社会環境の変化を踏まえたキャリア形成の強化と雇用関係制度の見直しについて 
 
 

東京大学 社会科学研究所 教授 水町 勇一郎 
早稲田大学 法学学術院 教授 島田 陽一 

慶応義塾大学大学院 政策・メディア研究科 特別招聘教授 夏野 剛 
 
 
１． 現状と課題 
〇社会環境の変化 
・少子化に伴う労働力人口の減少（特に若年者労働力の減少） 
・高齢化の進展に伴う高齢労働者の増加 
・技術革新等による環境変化のグローバル化・高速化 
・デジタル化、プラットフォーム化による就業形態の多様化 
・将来的には AI、ロボットの活用による雇用を巡る環境変化 
・新型コロナウィルス感染症拡大等に伴うテレワークの拡大 

 
〇日本の雇用関係・制度の抱える課題 
 ・内部労働市場における正社員中心の人材育成システムの機能不全 
 ・デジタル時代にマッチした専門性の高い人材の育成 
 ・社会環境の急速な変化に対応したキャリアの転換へのサポート 
 ・長期化する職業人生を踏まえた雇用のあり方の柔軟化と一定の安定性確保 
 ・時間で測ることを原則とする雇用関係制度の限界 
 
⇨ 労働者・企業が働き方・雇用に求めるニーズの多様化に対応しつつ、経済・社会のデジ
タル化・グローバル化に対応した新たな価値を創造し、生産性を高めていける人材の育
成が必要。 

  内部労働市場における正社員を中心とした人材育成の限界に対応し、外部労働市場の
活用や社会の変化に即応した専門的能力の育成を図るとともに、多様な環境に置かれて
いる人びとに対しても、それぞれの人が長期化する職業人生のなかで自律的・主体的に
キャリアの形成や転換を図ることを可能とする仕組みとすることが重要。 

  雇用法制全般について、グローバル化、デジタル化の進展に伴う雇用環境の大幅な変化
を踏まえた、抜本的な見直しの議論を行うことが必要。 
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２． 問題解決に向けた政策の方向性 
○ （１）多様な働き手に対し、市場や社会の急速な変化に即した能力の育成を図るための

職業訓練・教育訓練機会の提供 
・ ① 各種の職業訓練・教育訓練・リカレント教育制度について、多様なニーズに応え

られるよう、抜本的な見直しを行う。従来から実施している制度について、講義の質、
効果、波及効果、費用対効果を高める観点から、検証を行う。同時に、オンラインで
の受講を最大限活用することにより、講義内容の質の向上、受講者の拡大を図り、費
用対効果の高い制度とする。 
 長期化する職業人生、デジタル化の進展を踏まえ、高齢者及び将来の高齢者に

対する教育訓練・リカレント教育の充実を早い段階から実施する。 
質問１ 高齢者及び将来の高齢者に対する教育訓練・リカレント教育の充実
について手法・スケジュールも含め、どのような方策を考えているか、 

 
 公的職業訓練についてオンライン訓練の活用等をさらに推進する。教育訓練・

リカレント教育の分野においても、オンラインを最大限活用する。 
質問２ 公的職業訓練のオンライン訓練の活用推進について、実施状況も踏
まえつつ推進したいとのこと。今後どのような手法で活用推進を図る想定か。
また教育訓練給付制度においてはオンライン講座数増加にむけた方策は想定
されているか。 

 
 
・ ② 正社員のみならず、フリーランサーや非正規労働者の多様な人びとが社会のニー

ズに即応した教育訓練の機会を得られるように、現行求職者支援制度や雇用保険の一
般教育訓練給付・専門実践教育訓練給付等の適用対象の拡大や新たな制度整備・メニ
ューの拡充を行う。 
 求職者支援訓練制度に関する特例措置（訓練期間や出席要件の柔軟化など）に

ついて実施状況等を踏まえた検討の上、制度見直しを実施する。 
質問３ 求職者支援制度に係る特別措置について執行状況を見つつ検証して
いきたいとのことだが、今後の検証スケジュール等はどのように考えている
か。 

 
 
 
 
 
 
 



○ （２）柔軟なキャリア形成のための自律的・主体的なキャリア形成の支援と職業生活の
安定を図るためのセーフティネットの整備 

・ ① 職業人生の長期化のなかで各人が自律的・主体的な学習を行うことを促す。この
ため、キャリアに関する専門的・実践的な研修等の充実、企業内外の労働市場の接続
を意識した各企業におけるキャリア研修等の推進、職業能力・キャリアの見える化促
進等の措置を行う。 
 キャリア整理の啓蒙・進め方や自主的な能力開発・向上ニーズに即した制度等

の認識を進めるため、ガイドラインの策定を行う。 
 正社員のみならず非正規労働者等も含め、在職者が自発的な学習を行うことが

できるよう、教育訓練休暇制度の導入促進のための方策を検討する。 
質問４ キャリア整理の啓蒙・進め方や自主的な能力開発・向上ニーズに即
した制度等の認識促進、教育訓練休暇制度の導入支援、教育訓練給付制度等
の活用を関連付け、体系化した上でガイドライン等による支援を検討いただ
きたい。具体的な検討スケジュールやその内容等については如何か。 

 
 キャリアコンサルタントの質の向上に向け、実践的知識、経験修得のための環

境整備について検討を行う。 
質問５ キャリアコンサルタントの質の向上に向け、現状どのような対策・
支援をお考えか。 

 
 ジョブカード制度について、企業内・外を問わずキャリアの棚卸しやキャリア

コンサルティングで有効活用できるよう、現制度の検証、制度の改善等を図る。 
質問６ ジョブカード制度について、企業・働き手双方から評価され企業内・
外を問わずキャリアコンサルティング等で有効活用できるよう、現行制度の
検証・制度の改善等を図っていただきたいが、具体的な改善策等は如何か。 

 

・ ② 雇用と待遇を維持した形での在籍型出向の活用や副業・兼業のさらなる推進によ
って、長期にわたる職業生活の安定を図りつつ、働き手にとり複線的なキャリア形成・
能力開発等の機会が充実するよう、問題点の検討を踏まえた政策的支援等を行う。 
 今般のコロナ禍を踏まえ、雇用維持を主眼として行われている在籍型出向につ

いて、事例の収集・共有等を図ると共に、キャリア形成・能力開発への効果を
調査、把握し、かかる観点での促進を検討する。 

 労働者が、副業・兼業を通じて、自らのキャリア形成を図っていけるよう、企
業における取組も含め、更なる環境整備を行う。 
質問７ 在籍型出向支援協議会において、事例の収集、能力開発等に資する
効果の検証等について今後どのような手法・スケジュールで進める予定か。 

 



・ ③ フリーランサーと正社員との社会保障格差を踏まえ、今後の災害補償等をはじめ
とした社会保険制度の在り方について幅広く検討が必要。 
 今般のコロナ禍を踏まえ、フリーランスも含めた多様な働き手に対する社会保

障制度の在り方について中長期的に、検証・検討を進める。 
質問８ フリーランスと正社員との社会保障格差等について、失業・教育訓
練・労災をはじめとした、特段の支援が必要と考えられる課題に対し、今後
どのような支援が考えられるか、新たに設置された相談窓口等の施行・定着
状況等その効果を検証し、また諸外国の政策事例も参照にしつつ、検討を進
めていただきたい。今後、貴省としてどのような取り組みが可能であるか。 

 
・ ④ 雇用仲介事業によるキャリアのマッチングが適正に促されるよう制度の整備が

必要。 
 働き手・雇用仲介事業者が多様化する中、その実態を踏まえつつ外部労働市場

が適切に機能するよう制度の在り方を検討する。 
質問９ 雇用仲介事業にかかる制度の在り方について貴省で検討されている
事項、および今後の検討見通し等いかがか。 

 
○ （３）時間で測ることを原則とする制度など雇用関係制度の見直し 
 
・ ① 社会経済環境の変化を踏まえ、裁量労働制・適用除外制等の労働時間法制を含む

労働法制全般について雇用慣行の変化も視野に入れながら、包括的に議論を行い、グ
ローバル化、デジタル化にマッチし、雇用側、労働側双方にとって利益となる見直し
を行うべき。 

質問 10 裁量労働制について実態把握のための調査を踏まえ、今後検討予
定とのこと。検討にあたっては高度プロフェッショナル制度の施行状況や適
用除外制度との関連も念頭におきつつ、労使双方にとって利益になるよう進
めていただきたいが如何か。また、今後の検討スケジュールなどは如何か。 

 
・ ② 企業においてジョブ型雇用の視点を取り入れるところも増えてきている。今後、

様々な取組が進められる中で、現行の労働法制や雇用慣行との関係で整理すべき論点
が生じてくることも予想され、そういった論点に対しても的確に対応していく必要が
ある。 

質問 11 「多様な正社員の雇用ルールの明確化」等について、関係者へのヒ
アリングや実態調査を踏まえた上で、議論を行い今秋以降に取りまとめを行
う旨ご説明頂いたが、その後の対応等にかかるお考えをご教示いただきた
い。 

以上 


