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テレワークの分類

自営型

雇用型

OPENCAFE

モバイル型 在宅型

フリーランス
在宅ワーカー

在宅勤務者
営業担当
出張者

OPENOPEN
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総務省 平成２９年通信利用動向調査

テレワークを利用する
従業員の割合

「５％未満」 51.4％
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テ
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ワ
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を
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必
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を
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識
す
る
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テ
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ワ
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を
導
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す
る
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テ
レ
ワ
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を
出
す
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あ
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前
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方
に
す
る
壁

学生

キャリア
教育

マスメディア
広報 セミナー

開催

事例提示
効果測定

助成金

導入支援

利用促進
支援

組織改革

評価改革

地方
活性化

障がい
者雇用

労働力
不足

子育て
介護

大臣表彰等

導入機会
創出

一般国民

電話の
仕事?

うちは
メーカー
だから

中小には
必要ない

一般企業

コストが
かかる

何をすれば

いいかわか
らない

導入済

効果が
でない

テレワーク
しにくい

生産性が
低下する

全社員

導入希望企業

知らな
い

ベンチャー企業

何をすれ
ばいいか

わからな
い

起業支援

新業務創出

災害
対策

テレワークの
可能性

テレワーク普及における壁
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