
M(Meeting)・I(Incentive travel)・C(Convention)の今後の動向

Iの回復⾒込み（MICE関係団体の予想）

M/Cの回復⾒込み（MICE関係団体の予想）
 今後、４〜６か⽉間（＝９〜１１⽉頃まで）は収益なしと予想【MPI】
 今後は対⾯式からバーチャルもしくはハイブリッドミーティングへ移⾏する必要あり【SITE】
 今年の11⽉までに、会議などのビジネスイベントの再開を期待【ICCA】
 バーチャルであれば回復するかもしれないが、対⾯は2021年に回復するとは思えない。国際的なものであ

れば、元の状態に戻るまでに数年はかかると予想【PCMA】
 ミーティングプランナーの中には、早くもMの開催⽇として2021年を選ぶ⼈が増えており、COVID-19の

危機を乗り越えたとしても、今後は⼩規模なものが多くなると予想【⽶MICE専⾨誌】
 9⽉と10⽉にはある程度の回復が⾒込まれ、11⽉までに完全に回復すると予想【National Convention 

Bureaux of Europe （※５月末時点の予想）】
 ミーティングプランナーの約半数が､延期された案件が2020年末までに再開することを期待【Northstar

Pulse Survey】

 MICE業界全体としては2020年9⽉の回復に賭けているが、実際は、会議やインセンティブの慣習が通常
のリズムに戻るのは2022年になると予想【SITE】

８⽉時点でのMICE開催予定
 APEC Forumを2020年８⽉にマレーシアにてハイブリッド形式で開催。
 UNWTO執⾏理事会が2020年9⽉にジョージアにてリアル開催予定。
 MICEの専⾨家が集まる国際団体MPIが年に⼀度開催する「世界教育会議（WEC）」（⽶・テキサス州）は、

2020年6⽉から 2020年11⽉に延期した上で、ハイブリッド形式で開催予定。
 2020年のICCA年次総会（台湾・⾼雄市）は、11⽉1⽇〜4⽇にハイブリッド形式で開催予定。
 2020年12⽉15〜16⽇、横浜で「ICCA APサミット」をハイブリッド形式で開催予定。
 2020年12⽉10〜13⽇、「SITEインセンティブサミット」をスイスのインターコンチネンタルホテルで開催

予定。
※今後の開催地選定には(1)コスト(2)安全性(3)清潔性・感染症対策(4)IT環境及び⼈材の有無などが従来の条件に追加されて重要視される
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MICE業界における新型コロナ感染症対策ガイドライン
日本コンベンション協会

（JCMA）
2020.6.23
第1版

2020.7.6
第2版

◎主催者に向けたMICE開催のためのガイドライン
主催者及び参加者の安全対策について、会期前・会期中・会期後に分け場面・場所ごとに記載。

＊第1版暫定版を策定後、観光庁医療顧問のチェックを経て6月23日に第1版確定版を公表。
＊第2版を7月6日に策定、公表。
https://jp-cma.org/news/5237/
＊内閣官房取りまとめの業種別リストに登録：「４０ 集会場、公会堂、ＭＩＣＥ」
https://jp-cma.org/manager/wp-content/uploads/2020/06/d3354cdbd6689ad409adc5ca813bac12.pdf

日本コングレス・
コンベンション・
ビューロー

（JCCB）

2020.6.23
第1版

◎コンベンション推進機関、MICE関連事業者（施設管理者等を含む）等MICE の誘致、開催支援を行う受入側（開催地）に向けたガイドライン
①MICE 主催者との接触や連携を伴う誘致セールス活動 ②MICE 開催時、受入準備・開催支援活動
＊6月23日に策定した第1版について、観光庁医療顧問のチェックを申請中。
https://jccb.or.jp/topics/2020/06/23/723/

日本展示会協会 2020.6.10 「展示会業界におけるCOVID-19 感染拡大予防ガイドライン」
https://www.nittenkyo.ne.jp/image/covid19_guideline_200610.pdf

国際会議協会
（ICCA）

2020.5.26 ◎国際コンベンションセンター協会（AIPC）、国際会議協会（ICCA）、国際見本市連盟（UFI）の連名によるビジネスイベント優良事例の紹介集
主に施設関連の対策（従業員・個人の安全、物理的距離の保持、健康・安全対策、混雑対策等）について記載
https://www.iccaworld.org/npps/story.cfm?nppage=2987619

世界旅行ツーリズム
協議会
（WTTC）

2020.5.29 ◎MICE業界の主要な団体及び企業の見解、公表内容に基づき作成されたコンベンションセンター、会議、イベント開催に係るガイドライン
運営準備の体制、開催時期の会場の管理、参加者への対応、政府の支援政策の視点から構成
https://wttc.org/COVID-19/Safe-Travels-Global-Protocols-Stamp

タイコンベンション＆
エキシビション

（TCEB）

2020.5.26 ◎ビジネスイベント(MICE)会場の衛生管理方法と主催者側の対応の両面から成るガイドライン
会場の衛生ガイドライン：会場の準備・衛生管理、スタッフによる安全対策
主催者の衛生ガイドライン：参加者への対応（会場への移動から入退場）、開催中の安全対策

オーストラリア・
ビジネスイベント協会

（BECA）

2020.5.13 ◎ビジネスイベントのための新型コロナウイルス安全ガイドライン
衛生面の管理、ソーシャルディスタンス、スタッフ・参加者の管理等簡潔にリスト化されている。
https://www.businesseventscouncil.org.au/covidsafe-guidelines.html

Travel and Meetings 
Standards
（TAMS）

2020.6.22 ◎航空、地上交通、宿泊、会議、および鉄道に関する一連のビジネストラベルに係る安全基準ガイドライン
3段階（「WHOが世界的パンデミックを宣言している状態」「パンデミックが接近もしくは収束してきている状態」
「世界的パンデミックの宣言がもはや有効でない状態」）に状況を分類し、無理なく従える健康と安全の基準を定義
https://www.businesstravelnews.com/Management/Task-Force-Releases-Travel-and-Meeting-Standards-in-Response-to-Pandemic

沖縄県 2020.5.20 「新型コロナウイルス感染症にかかる沖縄県主催イベント等実施ガイドライン」
※主な対象は県主催イベント
https://www.pref.okinawa.jp/site/chijiko/koho/documents/gaidorain.pdf

大阪観光局 2020.6.3 「感染症拡大のリスクを抑え、MICEを開催するための主催者向けガイドライン」
※ 7月末実施の日本能率協会主催飲食系展示会はこのガイドラインに沿って実施する予定
https://cdn.osaka-info.jp/page_translation/content/03b64c7a-a4b2-11ea-abac-06326e701dd4.pdf

愛知国際会議展示場 2020.6.5 「Aichi Sky Expo COVID-19感染防止ガイドライン」【主催者様用】
https://www.nagoya-congress-center.jp/wp-content/uploads/2020/05/bd0e43c59625c5b94e1e4d1b1e41d668.pdf
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