
沖縄県推薦 （沖縄県沖縄市）

特定非営利活動法人
バリアフリーネットワーク会議

しょうがい者・こうれい者観光案内所窓口 車いすやベビーカー等のレンタル

【 概 要 】

➣ 障害者、高齢者、その他の手助けを必要とする人々の生活や余暇活動時における介助等を包括

的に支援している。すべての人々が健やかに自由に暮らせる地域社会づくりを目的とし、“真のバリ

アフリー社会”の実現・ハンディキャップのある人々の積極的な社会参加への実現に寄与する活動

を行っている。

【 功績・功労 】

➣ しょうがい者・こうれい者観光案内所

那覇空港や国際通りに、しょうがい者・こうれい者観光案内所を設置し、バリアフリー対応の観光

地等の情報提供や、車いすやベビーカー等のレンタル、介護タクシーや各種交通機関との連携等

を行っている。

また、旅行への同行や入浴、食事等の介助を行う人材を派遣するなど、障害者や高齢者、その家

族等が安心して観光できる受入体制を構築している。

近年では外国人観光客からの相談も増加しており、多様なニーズを持つ国内外の観光客に対し、

専門性を有する同案内所が果たす役割は益々、重要になっている。



➣ 逃げるバリアフリー

高齢者や障害者等、介助を必要とする方の災害時の対応にかかるマニュアルである

「逃げるバリアフリーマニュアル」を作成している。

平成27年には県内のホテル等と連携し、「逃げるバリアフリー避難訓練」を全国で初めて

実施した。その後も同種の訓練を夜間に実施するなど、多様な災害を想定して訓練を実施

している。

また、「逃げるバリアフリーセミナー」を実施するなど、県内事業者の意識及び取組向上の

推進を図っている。

➣ その他にも、沖縄県のバリアフリーマップの更新、バリアフリーに関する情報誌である

「そらくる沖縄」の発行、各ホテルや観光施設へのユニバーサルデザインコンサルなど、

さまざまな活動をしている。

非常に幅広い活動をしており、他の団体の模範となる活動と評価できる。

逃げるバリアフリーマニュアル

逃げるバリアフリー避難訓練




