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調査概要

１．調査目的

２．調査設計

３．企画分析会議

本調査は、低年齢層の子供の保護者を対象に、青少年のインターネット利用状況等について調査し、「青少年のインターネット利用環境実
態調査」の対象年齢変更の検討を行うための基礎資料（実査可能性等の検証）を得ることを目的として実施。

（１）方法 原則として、調査員による訪問配布訪問回収法で調査を実施。ただし、調査協力を得られたものの訪問時間等が合わない
場合には、ＷＥＢ調査法及び郵送回収法を併用。

（２）対象 ０歳から満９歳の子供の保護者（2,000人)
（３）調査内容 保護者に対して、子供のインターネット利用状況等について調査。

対象機器は、スマートフォン、いわゆる格安スマートフォン、機能限定スマートフォンや子供向けスマートフォン、携帯電話の
契約が切れたスマートフォン、携帯電話、機能限定携帯電話や子供向け携帯電話、ノートパソコン、デスクトップパソコン、
タブレット、学習用タブレット、子供向け娯楽用タブレット、携帯音楽プレイヤー、携帯ゲーム機、据置型ゲーム機、インター
ネット接続テレビの15機器。

（４）期間 平成29年１月12日～１月30日
（５）回収結果 1,550人 （77.5%）

・調査員による訪問配布訪問回収法 1,513人（75.7％）
・ＷＥＢ調査法 11人（0.6%）
・郵送回収法 26人（1.3%）

有識者 生 田 倫 子 （神奈川県立保健福祉大学 准教授）
国 分 明 男 （一般財団法人インターネット協会 副理事長）
小豆川 裕 子 （株式会社ＮＴＴデータ経営研究所 社会システムデザインユニット 上席研究員）
西 田 光 昭 （柏市教育委員会 教育専門アドバイザー）
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４．備考
・調査結果は、四捨五入しているため、内訳の合計値が計に一致しない場合がある。
・分析軸の該当者が50人未満のクロス集計については、標本誤差が大きくなるため、あくまで参考にとどめるなど、特に留意が必要。
・調査結果は、「調査員による訪問配布訪問回収法」、「ＷＥＢ調査法」及び「郵送回収法」を合算したもの。
・「機能限定スマートフォンや子供向けスマートフォン」は、以下、「子供向けスマートフォン」という。
・「機能限定携帯電話や子供向け携帯電話」は、以下、「子供向け携帯電話」という。
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概要１子供のインターネット利用状況-１（機器・インターネット利用率） 3

○ 子供の39.2%が、いずれかの機器でインターネットを利用。年齢が上がるとともに多くなっている。
○ インターネットを利用する機器は、スマートフォン(19.4%)、タブレット(18.3%)、携帯ゲーム機(7.2%)が上位。

機器・インターネット利用率（総数）

(注２) 「いずれかの機器」は、調査対象の15機器のいずれかを子供が利用していると回答した保護者。

(注１) 回答した保護者全員をベースに集計。回答数は以下のとおり。

総数 （n=1,550） ０歳 （n=97） １歳 （n=121） ２歳 （n=163） ３歳 （n=162） ４歳 （n=131） ５歳 （n=163） ６歳 （n=169） ７歳 （n=163） ８歳 （n=182） ９歳 （n=199）

いずれかの機器 スマートフォン
いわゆる格安ス
マートフォン

子供向けスマート
フォン

携帯電話の契約
が切れたスマート
フォン

携帯電話
子ども向け携帯
電話

ノートパソコン

機器の利用率 57.4% 24.8% 1.3% 0.5% 6.0% 1.9% 8.6% 6.2%

インターネット利用率 39.2% 19.4% 1.2% - 4.8% 0.3% 0.3% 5.0%

デスクトップパソ
コン

タブレット 学習用タブレット
子供向け娯楽用
タブレット

携帯音楽プレイ
ヤー

携帯ゲーム機 据置型ゲーム機
インターネット接
続テレビ

機器の利用率 3.4% 22.6% 3.4% 1.4% 1.0% 28.3% 15.7% 5.8%

インターネット利用率 3.3% 18.3% 1.4% 0.3% 0.5% 7.2% 4.3% 3.8%

いずれかの機器 スマートフォン（計）

機器・インターネット利用率（子供の年齢別）

(注３) 「スマートフォン（計）」は、「スマートフォン」、「いわゆる格安スマートフォン」、「子供向けスマートフォン」、「携帯電話の契約が切れたスマートフォン」のいずれかを子供が利用していると回答した保護者。
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4参考資料 青少年のインターネット利用率（０歳～17歳）

青少年の各機器よるインターネット利用率
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(注１) ０歳～９歳のインターネット利用率は、「低年齢層の子供のインターネット利用環境実態調査」のＱ３の調査結果。保護者に対して、子供が利用しているインターネット接続機器（15機器）について、子供がその機器
でインターネットを利用しているか聞いたもの。回答した保護者全員(n=1550)をベースに集計。

低年齢層の子供のインターネット利用環境実態調査

（調査期間：平成29年１月12日～30日）

平成28年度青少年のインターネット利用環境実態調査

（調査期間：平成28年11月５日～12月11日、公表：平成29年３月30日）

インターネット利用（計） スマートフォン ノートパソコン タブレット 携帯ゲーム機 据置型ゲーム機

低
年
齢
層
の
子
供
の
イ
ン

タ
ー
ネ
ッ
ト
利
用
環
境
実
態

調
査
０歳(n=97) 3.1% 3.1% 1.0% - - -

１歳(n=121) 9.1% 5.0% 0.8% 2.5% - -

２歳(n=163) 28.2% 19.0% 2.5% 13.5% 0.6% 0.6%

３歳(n=162) 35.8% 20.4% 1.2% 14.8% 1.9% -

４歳(n=131) 39.7% 26.7% 3.8% 17.6% 2.3% 1.5%

５歳(n=163) 36.8% 25.2% 4.3% 17.8% 1.8% 1.2%

６歳(n=169) 45.0% 19.5% 3.0% 20.7% 7.7% 5.3%

７歳(n=163) 49.7% 19.0% 6.7% 26.4% 11.7% 6.7%

８歳(n=182) 49.5% 19.2% 6.0% 26.4% 13.7% 8.8%

９歳(n=199) 65.8% 26.6% 15.1% 28.6% 22.6% 13.1%

平
成
28
年
度
青
少
年
の

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
利
用

環
境
実
態
調
査

10歳(n=357) 57.1% 11.2% 12.3% 21.8% 22.4% 10.4%

11歳(n=417) 67.6% 17.3% 16.1% 25.4% 29.0% 15.8%

12歳(n=409) 72.6% 22.7% 17.6% 27.4% 29.6% 13.2%

13歳(n=439) 81.5% 35.1% 17.8% 29.4% 22.3% 12.3%

14歳(n=439) 86.1% 46.9% 21.0% 24.6% 18.2% 12.8%

15歳(n=480) 87.5% 57.3% 22.7% 20.4% 17.5% 9.6%

16歳(n=519) 95.0% 87.1% 23.7% 14.1% 9.1% 11.4%

17歳(n=481) 96.0% 89.6% 23.9% 12.9% 8.5% 8.9%

(注２) 10歳～17歳のインターネット利用率は、「平成28年度青少年のインターネット利用環境実態調査」の保護者調査票Ｑ７の調査結果。保護者に対して、子供が利用しているインターネット接続機器（15機器）につい
て、子供がその機器でインターネットを利用しているか聞いたもの。回答した保護者全員(n=3541)をベースに集計。

(注３) 「インターネット利用（計）」は、いずれかの機器（15機器）でインターネットを利用する割合。



概要２子供のインターネット利用状況–２（専用・共用） 5

○ いずれかの機器を利用している子供のうち、43.8%が子供専用のものを使っている。６歳から使用割合が大きく伸
びている。
○ 子供専用のものの利用は、学習用タブレット（88.5%）、子供向け携帯電話（80.5%）が上位。

(注２) 「各機器の専用・共用」は、子供が各機器を利用していると回答した保護者をベースに集計。

機器の専用・共用（いずれかの機器、子供の年齢別）

（Ｑ２）

各機器の専用・共用（総数）

43.8%

8.2%

15.6%

15.2%

21.1%

40.7%

51.1%

64.7%

72.6%

0% 50% 100%

総数 （n=889）

２歳 （n=61）

３歳 （n=77）

４歳 （n=66）

５歳 （n=90）

６歳 （n=118）

７歳 （n=131）

８歳 （n=150）

９歳 （n=179）

子供専用のものを使っている 子
供
専
用
の
も
の

を
使
っ
て
い
る

親
と
共
用
で
使
っ

て
い
る

兄
弟
・
姉
妹
と
共

用
で
使
っ
て
い
る

そ
の
他

わ
か
ら
な
い
・

無
回
答

スマートフォン
（n=384）

2.6% 87.8% 1.3% 7.8% 0.5%

いわゆる格安スマートフォン
（n=20）

10.0% 85.0% 5.0% - -

子供向けスマートフォン
（n=7）

71.4% 14.3% 14.3% - -

携帯電話の契約が切れたスマート
フォン （n=93）

34.4% 32.3% 29.0% 3.2% 1.1%  

携帯電話
（n=29）

31.0% 34.5% 17.2% 17.2% -

子供向け携帯電話
（n=133）

80.5% 1.5% 17.3% - 0.8%

ノートパソコン
（n=96）

- 97.9% 1.0% 1.0% -

デスクトップパソコン
（n=52）

- 92.3% - 7.7% -

タブレット
（n=350）

8.0% 80.6% 6.3% 5.1% -

学習用タブレット
（n=52）

88.5% - 11.5% - -

子供向け娯楽用タブレット
（n=22）

72.7% 4.5% 22.7% - -

携帯音楽プレイヤー
（n=16）

37.5% 62.5% - - -

携帯ゲーム機
（n=438）

58.4% 18.9% 20.8% 1.1% 0.7%  

据置型ゲーム機
（n=244）

13.1% 54.1% 30.7% 1.6% 0.4%

インターネット接続テレビ
（n=90）

- 94.4% 2.2% 2.2% 1.1%  

(注１) 「いずれかの機器」は、子供がいずれかの機器（15機器）を利用していると回答した保護者をベー
スに集計。なお、0歳（n=3）及び1歳（n=14）は回答数が少ないため図示しない。



概要３子供のインターネット利用状況–３（単独操作） 6

○ いずれかの機器でインターネットを利用している子供のうち、77.5%がひとりで操作することがある。
○ ひとりで操作する機器は、携帯ゲーム機(88.4%)、携帯電話の契約が切れたスマートフォン(86.7%)が上位。

(注２) 「各機器の単独操作」は、子供が各機器でインターネットを利用していると回答した保護者をベースに
集計。なお、子供向けスマートフォンは、子供がインターネットを利用していると回答した保護者がいないた
め、図示しない。

単独操作（いずれかの機器、子供の年齢別） 各機器の単独操作（総数）

77.5%

54.3%

70.7%

75.0%

86.7%

73.7%

80.2%

84.4%

86.3%

0% 50% 100%

総数 （n=608）

２歳 （n=46）

３歳 （n=58）

４歳 （n=52）

５歳 （n=60）

６歳 （n=76）

７歳 （n=81）

８歳 （n=90）

９歳 （n=131）

ひとりで操作することがある

（Ｑ４）
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な
い

わ
か
ら
な
い
・
無

回
答

スマートフォン
（n=301）

70.8% 29.2% -

いわゆる格安スマートフォン
（n=18）

61.1% 38.9% -

携帯電話の契約が切れたスマート
フォン（n=75）

86.7% 13.3% -

携帯電話
（n=5）

80.0% 20.0% -

子供向け携帯電話
（n=5）

80.0% - 20.0%

ノートパソコン
（n=77）

45.5% 54.5% -

デスクトップパソコン
（n=51）

52.9% 45.1% 2.0%

タブレット
（n=284）

78.5% 21.5% -

学習用タブレット
（n=22）

77.3% 22.7% -

子供向け娯楽用タブレット
（n=4）

75.0% 25.0% -

携帯音楽プレイヤー
（n=8）

75.0% 25.0% -

携帯ゲーム機
（n=112）

88.4% 11.6% -

据置型ゲーム機
（n=67）

77.6% 22.4% -

インターネット接続テレビ
（n=59）

55.9% 44.1% -

(注１) 「いずれかの機器」については、子供がいずれかの機器（15機器）でインターネットを利用していると回
答した保護者をベースに集計。なお、0歳（n=3）及び1歳（n=11）は回答数が少ないため図示しない。
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概要４子供のインターネット利用状況 –４（利用内容） 7

○ いずれかの機器でインターネットを利用する子供について、インターネットの利用内容を保護者に調査したところ、動画
視聴(85.4%)、ゲーム(65.8%)、知育（言葉、数遊び等）(30.4%)が上位。
○ 動画視聴は全年齢で多い。
○ ゲームは年齢が上がるとともに多くなり、２歳から９歳では23.9%から81.7％の間となっている。
○ コミュニケーションや情報検索は、７歳から利用割合が大きく増加。

子供のインターネット利用内容（いずれかの機器、総数）

(注) 「いずれかの機器」については、子供がいずれかの機器（15機器）でインターネットを利用している
と回答した保護者をベースに集計。

子供のインターネット利用内容（いずれかの機器、子供の年齢別)
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総数
（n=608）

7.6% 1.3% 13.7% 2.3% 15.8% 85.4% 1.6% 65.8% 1.0% 30.4% 3.5%

０歳
（n=3）

- - - - 33.3% 66.7% - - - 66.7% -

１歳
（n=11）

- - - - 27.3% 100.0% - 18.2% - 36.4% -

２歳
（n=46）

4.3% - - - 6.5% 89.1% 2.2% 23.9% - 30.4% 2.2%

３歳
（n=58）

1.7% - - - 8.6% 91.4% - 43.1% 1.7% 48.3% -

４歳
（n=52）

1.9% - 1.9% - 15.4% 86.5% - 61.5% - 40.4% 1.9%

５歳
（n=60）

3.3% 1.7% 1.7% - 6.7% 91.7% - 61.7% - 38.3% 5.0%

６歳
（n=76）

2.6% 1.3% 6.6% 3.9% 11.8% 86.8% 2.6% 71.1% 1.3% 30.3% -

７歳
（n=81）

11.1% 1.2% 14.8% 3.7% 19.8% 85.2% 2.5% 77.8% - 29.6% 3.7%

８歳
（n=90）

13.3% 1.1% 21.1% 4.4% 15.6% 75.6% 2.2% 76.7% 1.1% 21.1% 6.7%

９歳
（n=131）

13.0% 3.1% 34.4% 3.1% 25.2% 83.2% 2.3% 81.7% 2.3% 20.6% 5.3%

（複数回答）



60.9分

65.1分

58.6分

54.1分

55.1分

56.5分

74.8分

56.9分

64.7分

3.8%

4.3%

1.7%

1.9%

3.3%

5.3%

4.9%

7.8%

1.5%

13.0%

2.2%

17.2%

19.2%

18.3%

11.8%

9.9%

8.9%

15.3%

15.8%

28.3%

19.0%

17.3%

15.0%

21.1%

12.3%

14.4%

10.7%

21.1%

19.6%

17.2%

19.2%

21.7%

18.4%

17.3%

30.0%

19.8%

28.0%

32.6%

22.4%

25.0%

21.7%

25.0%

38.3%

22.2%

31.3%

12.3%

10.9%

13.8%

9.6%

13.3%

11.8%

9.9%

13.3%

14.5%

3.8%

-

6.9%

3.8%

3.3%

6.6%

2.5%

2.2%

4.6%

1.2%

-

-

3.8%

3.3%

-

1.2%

-

1.5%

1.2%

2.2%

1.7%

-

-

-

3.7%

1.1%

0.8%

0% 50% 100%

総数(n=608)

２歳(n=46)

３歳(n=58)

４歳(n=52)

５歳(n=60)

６歳(n=76)

７歳(n=81)

８歳(n=90)

９歳(n=131)

概要５ 子供のインターネット利用状況 –５（利用時間） 8

○ いずれかの機器でインターネットを利用する子供について平日１日当たりの利用時間について保護者に調査したところ、
平均利用時間60.9分で、年齢別の平均が２歳から９歳では54.1分から74.8分までの間の幅になっている。

３時間以上４時間未満

３０分以上１時間未満

５時間以上４時間以上５時間未満２時間以上３時間未満

１時間以上２時間未満３０分未満わからない・無回答 使っていない

子供のインターネットの利用時間（平日１日あたり、利用機器の合計、子供の年齢別）

(注２) 平均利用時間は、「使っていない」は０分とし、「わからない・無回答」を除いて平均値を算出。

(注３) 「利用機器の合計」の利用時間は、回答者が利用している各機器の利用時間を合算したもの。

(注１) 「利用機器の合計」については、子供がいずれかの機器（15機器）でインターネットを利用していると回答した保護者をベースに集計。なお、0歳（n=3）及び1歳（n=11）は回答数が少ないため図示しない。

（Ｑ６）

平均利用時間



35.4%

63.2%

1.5%

24.2%

7.4%
3.6% 3.1% 2.1% 1.0% 0.7% 3.3%

0%

50%

100%

あ
て
は
ま
る
も
の
が
あ
る
（
計
）

あ
て
は
ま
る
も
の
は
な
い

わ
か
ら
な
い
・
無
回
答

注
意
し
て
も
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
や
め
な
い

パ
ス
ワ
ー
ド
を
解
除
し
た

不
適
切
な
サ
イ
ト
に
ア
ク
セ
ス
し
た

知
ら
な
い
う
ち
に
メ
ー
ル
等
を
送
っ
た

睡
眠
不
足
な
ど
の
体
調
不
良
に
な
っ
た

知
ら
な
い
う
ち
に
課
金
し
た

ネ
ッ
ト
で
知
っ
た
人
と
や
り
と
り
し
た

そ
の
他
に
困
っ
た
こ
と
が
あ
る

概要６子供のインターネット上の経験

○ いずれかの機器でインターネットを使っている子供について、トラブル等の経験があるか保護者に調査したところ、「あて
はまるものがある（計）」との回答は35.4%で、「注意してもインターネットをやめない」（24.2%）、「パスワードを解除した」
(7.4%)が上位。

○ 「注意してもインターネットやめない」は、２歳から９歳では17.3%から34.6％の間の幅となっている。

子供のインターネット上の経験（総数）

9

子供のインターネット上の経験（子供の年齢別）

（Ｑ７）

あ
て
は
ま
る
も
の
が
あ
る

（
計
）

あ
て
は
ま
る
も
の
は
な
い

わ
か
ら
な
い
・
無
回
答

注
意
し
て
も
イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
を
や
め
な
い

パ
ス
ワ
ー
ド
を
解
除
し
た

不
適
切
な
サ
イ
ト
に
ア
ク

セ
ス
し
た

知
ら
な
い
う
ち
に
メ
ー
ル

等
を
送
っ
た

睡
眠
不
足
な
ど
の
体
調
不

良
に
な
っ
た

知
ら
な
い
う
ち
に
課
金
し
た

ネ
ッ
ト
で
知
っ
た
人
と
や

り
と
り
し
た

そ
の
他
に
困
っ
た
こ
と
が

あ
る

総数
（n=608）

35.4% 63.2% 1.5% 24.2% 7.4% 3.6% 3.1% 2.1% 1.0% 0.7% 3.3%

０歳
（n=3）

- 100.0% - - - - - - - - -

１歳
（n=11）

- 100.0% - - - - - - - - -

２歳
（n=46）

34.8% 63.0% 2.2% 26.1% 2.2% 2.2% 8.7% - - - 6.5%

３歳
（n=58）

48.3% 48.3% 3.4% 31.0% 8.6% 1.7% 3.4% - 3.4% - 6.9%

４歳
（n=52）

44.2% 55.8% - 34.6% 7.7% 1.9% 1.9% 1.9% - - 1.9%

５歳
（n=60）

46.7% 53.3% - 25.0% 18.3% 6.7% 5.0% 5.0% 1.7% - 3.3%

６歳
（n=76）

28.9% 68.4% 2.6% 19.7% 9.2% 1.3% - 2.6% - 1.3% 2.6%

７歳
（n=81）

24.7% 72.8% 2.5%  17.3% 2.5% 6.2% 1.2% 1.2% - - 1.2%

８歳
（n=90）

33.3% 66.7% - 20.0% 8.9% 2.2% 1.1% 1.1% 2.2% - 2.2%

９歳
（n=131）

36.6% 61.8% 1.5% 28.2% 5.3% 5.3% 5.3% 3.8% 0.8% 2.3% 3.8%(注) 子供がいずれかの機器（15機器）でインターネットを使っていると回答した保護者をベー
スに集計。

総数（n=608)

（複数回答）



概要７子供のインターネット利用に関する保護者の取組（スマートフォン） 10

○ 子供がスマートフォンを利用する保護者のうち、ほぼすべての保護者がいずれかの方法で子供のインターネット利用に
関する取組を実施。
○ 実施している取組は、「大人の目の届く範囲で使わせている」（93.0%）、「利用する時間や場所等のルールを決めてい
る」（45.2%）が上位。

(注) 子供がスマートフォンを利用してインターネットを利用していると回答した保護者をベースに集計。

（Ｑ８）

管
理
し
て
い
る
（
計
）

ネ
ッ
ト
利
用
の
管
理
は

行
っ
て
い
な
い

わ
か
ら
な
い
・
無
回
答

大
人
の
目
の
届
く
範
囲

で
使
わ
せ
て
い
る

利
用
す
る
時
間
や
場
所

等
の
ル
ー
ル
を
決
め
て

い
る

子
供
向
け
の
機
器
等
を

使
わ
せ
て
い
る

子
供
の
利
用
状
況
を
把

握
し
て
い
る

フ
ィ
ル
タ
リ
ン
グ
を

使
っ
て
い
る

そ
の
他
の
方
法
で
管
理

し
て
い
る

総数
（n=301）

99.0% - 1.0% 93.0% 45.2% 16.6% 27.6% 8.0% 3.3%

０歳
（n=3）

100.0% - - 100.0% - - - - -

１歳
（n=6）

100.0% - - 83.3% 50.0% 66.7% - 16.7% -

２歳
（n=31）

100.0% - - 100.0% 32.3% 29.0% 32.3% 9.7% -

３歳
（n=33）

97.0% - 3.0%  93.9% 30.3% 24.2% 6.1% 3.0% 3.0%

４歳
（n=35）

100.0% - - 97.1% 51.4% 11.4% 25.7% 2.9% 2.9%

５歳
（n=41）

95.1% - 4.9% 90.2% 53.7% 14.6% 26.8% 7.3% 2.4%

６歳
（n=33）

100.0% - - 93.9% 54.5% 30.3% 33.3% 12.1% 3.0%

７歳
（n=31）

100.0% - - 96.8% 64.5% 12.9% 38.7% - 3.2%

８歳
（n=35）

100.0% - - 85.7% 42.9% 8.6% 25.7% 8.6% 5.7%

９歳
（n=53）

100.0% - - 90.6% 37.7% 3.8% 35.8% 15.1% 5.7%

子供のインターネット利用に関する保護者の取組（スマートフォン、子供の年齢別）

（複数回答）



81.7%

17.0%

1.2%

56.6%

27.7%

25.1%

23.7%

17.2%

9.7% 8.9%

3.4% 2.4% 2.0% 1.2% 1.7%

0%

50%

100%

説
明
を
受
け
た
り
学
ん
だ
り
し
た
（
計
）

特
に
学
ん
だ
こ
と
は
な
い

わ
か
ら
な
い
・
無
回
答

テ
レ
ビ
や
本
・
パ
ン
フ
レ
ッ
ト
で
知
っ
た

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
で
知
っ
た

学
校
等
で
配
布
さ
れ
た
資
料
で
知
っ
た

学
校
等
の
保
護
者
会
等
で
説
明
を
受
け
た

保
護
者
同
士
の
会
話
の
中
で
知
っ
た

保
護
者
自
身
が
学
生
時
に
説
明
を
受
け
た

友
人
か
ら
教
え
て
も
ら
っ
た

購
入
時
に
資
料
を
も
ら
っ
た

機
器
購
入
時
に
販
売
員
に
説
明
を
う
け
た

国
・
公
共
団
体
等
講
座
で
教
え
て
も
ら
う

産
科
医
、
小
児
科
医
に
教
え
て
も
ら
っ
た

そ
の
他

概要８ 保護者のインターネットに関する啓発や学習の経験

○ 保護者のインターネットに関する啓発や学習の経験は、「テレビや本・パンフレットで知った」（56.6%）、「インターネットで
知った」（27.7%）が上位だが、６歳からは学校における説明や配布資料による認知割合が大きくなっている。

保護者のインターネットに関する啓発や学習の経験（総数）

11

(注) 回答した保護者全員をベースに集計。

保護者のインターネットに関する啓発や学習の経験（子供の年齢別）

説
明
を
受
け
た
り
学
ん
だ
り
し

た
（
計
）

特
に
学
ん
だ
こ
と
は
な
い

わ
か
ら
な
い
・
無
回
答

テ
レ
ビ
や
本
・
パ
ン
フ
レ
ッ
ト

で
知
っ
た

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
で
知
っ
た

学
校
等
で
配
布
さ
れ
た
資
料
で

知
っ
た

学
校
等
の
保
護
者
会
等
で
説
明

を
受
け
た

保
護
者
同
士
の
会
話
の
中
で

知
っ
た

保
護
者
自
身
が
学
生
時
に
説
明

を
受
け
た

友
人
か
ら
教
え
て
も
ら
っ
た

購
入
時
に
資
料
を
も
ら
っ
た

機
器
購
入
時
に
販
売
員
に
説
明

を
う
け
た

国
・
公
共
団
体
等
講
座
で
教
え

て
も
ら
う

産
科
医
、
小
児
科
医
に
教
え
て

も
ら
っ
た

そ
の
他

総数
(n=1550)

81.7% 17.0% 1.2% 56.6% 27.7% 25.1% 23.7% 17.2% 9.7% 8.9% 3.4% 2.4% 2.0% 1.2% 1.7%

０歳
(n=97)

71.1% 27.8% 1.0%  56.7% 28.9% 6.2% 7.2% 7.2% 12.4% 8.2% 1.0% - 2.1% 2.1% 1.0%

１歳
(n=121)

80.2% 18.2% 1.7% 60.3% 35.5% 13.2% 15.7% 5.8% 16.5% 5.0% 2.5% 1.7% 0.8% 2.5% 4.1%

２歳
(n=163)

77.9% 19.6% 2.5% 61.3% 34.4% 11.7% 12.3% 14.1% 11.7% 9.8% 2.5% 2.5% 2.5% 3.1% 3.7%

３歳
(n=162)

83.3% 16.0% 0.6%  60.5% 26.5% 13.0% 13.6% 14.2% 10.5% 11.7% 2.5% 3.1% 0.6% 3.1% 3.1%

４歳
(n=131)

79.4% 19.8% 0.8%  58.0% 24.4% 19.8% 16.8% 16.8% 17.6% 10.7% 3.1% 3.1% 0.8% 0.8% 0.8%

５歳
(n=163)

79.8% 20.2% - 54.6% 28.8% 14.1% 20.9% 18.4% 6.1% 6.1% 1.2% 2.5% 0.6% 0.6% 1.8%

６歳
(n=169)

74.6% 23.1% 2.4% 47.3% 22.5% 24.3% 26.0% 16.0% 7.1% 8.9% 4.1% 1.2% 3.0% - 1.2%

７歳
(n=163)

87.1% 11.7% 1.2% 58.3% 26.4% 36.2% 30.7% 19.6% 9.8% 11.0% 3.1% 0.6% 4.3% - -

８歳
(n=182)

89.0% 9.3% 1.6% 54.9% 25.3% 46.2% 35.2% 28.0% 6.6% 8.8% 5.5% 4.9% 2.2% - 0.5%

９歳
(n=199)

87.9% 11.6% 0.5% 55.8% 27.1% 47.2% 42.7% 22.6% 5.0% 8.0% 6.0% 3.0% 2.5% 0.5% 1.5%

（Ｑ11）

総数（n=1550)

（複数回答）



88.8%

10.4%

0.8%

60.4%
56.1%

42.6%

27.3%

10.9% 10.4% 9.2%
3.1% 3.5%

0%

50%

100%

ル
ー
ル
を
決
め
て
い
る
（
計
）

特
に
ル
ー
ル
を
決
め
て
い
な
い

わ
か
ら
な
い
・
無
回
答

利
用
す
る
時
間
を
決
め
て
い
る

利
用
す
る
場
所
を
決
め
て
い
る

利
用
サ
イ
ト
・
ア
プ
リ
を
決
め
て
い
る

困
っ
た
時
は
す
ぐ
に
保
護
者
に
相
談
す
る

料
金
上
限
や
課
金
方
法
を
決
め
て
い
る

利
用
者
情
報
が
漏
れ
な
い
よ
う
に
し
て
る

メ
ー
ル
・
メ
ッ
セ
ー
ジ
送
信
相
手
の
制
限

送
信
・
投
稿
す
る
内
容
を
決
め
て
い
る

そ
の
他

概要９ 家庭のルール

○ 子供がインターネットを利用する際にインターネットの使い方について何かルールがあるか保護者に調査したところ、
「ルールを決めている（計）」との回答は、88.8%。

○ 「利用する時間を決めている」(60.4%)、「利用する場所を決めている」(56.1%)が上位。

○ 4歳以上で約9割が「ルールを決めている（計）」との回答。

12（Ｑ９）

ル
ー
ル
を
決
め
て
い
る

（
計
）

特
に
ル
ー
ル
を
決
め
て
い

な
い

わ
か
ら
な
い
・
無
回
答

利
用
す
る
時
間
を
決
め
て

い
る

利
用
す
る
場
所
を
決
め
て

い
る

利
用
サ
イ
ト
・
ア
プ
リ
を

決
め
て
い
る

困
っ
た
時
は
す
ぐ
に
保
護

者
に
相
談
す
る

料
金
上
限
や
課
金
方
法
を

決
め
て
い
る

利
用
者
情
報
が
漏
れ
な
い

よ
う
に
し
て
る

メ
ー
ル
・
メ
ッ
セ
ー
ジ
送

信
相
手
の
制
限

送
信
・
投
稿
す
る
内
容
を

決
め
て
い
る

そ
の
他

総数
(n=608)

88.8% 10.4% 0.8% 60.4% 56.1% 42.6% 27.3% 10.9% 10.4% 9.2% 3.1% 3.5%

０歳
(n=3)

66.7% 33.3% - 66.7% 33.3% - - - - - - -

１歳
(n=11)

63.6% 36.4% - 27.3% 36.4% 18.2% - - 18.2% - - -

２歳
(n=46)

82.6% 10.9% 6.5% 58.7% 54.3% 37.0% 4.3% 2.2% 8.7% - - 2.2%

３歳
(n=58)

75.9% 24.1% - 50.0% 46.6% 44.8% 15.5% 1.7% 1.7% 1.7% - 1.7%

４歳
(n=52)

88.5% 11.5% - 61.5% 71.2% 42.3% 15.4% 5.8% 5.8% 5.8% 1.9% 1.9%

５歳
(n=60)

88.3% 10.0% 1.7% 61.7% 61.7% 43.3% 23.3% 6.7% 3.3% 3.3% - 3.3%

６歳
(n=76)

90.8% 9.2% - 69.7% 55.3% 43.4% 25.0% 11.8% 21.1% 5.3% 2.6% 1.3%

７歳
(n=81)

92.6% 7.4% - 69.1% 54.3% 49.4% 32.1% 13.6% 8.6% 14.8% 3.7% 2.5%

８歳
(n=90)

92.2% 7.8% - 56.7% 61.1% 37.8% 35.6% 11.1% 8.9% 10.0% - 6.7%

９歳
(n=131)

93.9% 5.3% 0.8% 58.8% 52.7% 45.0% 42.7% 20.6% 15.3% 19.1% 9.9% 5.3%

家庭のルール（総数） 家庭のルール（子供の年齢別）

(注) 子供がいずれかの機器（15機器）でインターネットを使っていると回答した保護者をベースに集計。

総数（n=608)

（複数回答）



概要10保護者のフィルタリングの認知

○ 保護者のフィルタリングの認知は、「知っていた」及び「なんとなく知っていた」の合計で、89.2%。
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50.7%

43.3%

57.9%

47.2%

40.7%

48.1%

46.6%

48.5%

57.1%

52.7%

60.8%

38.5%

40.2%

31.4%

39.3%

43.8%

37.4%

44.8%

40.2%

35.6%

39.0%

33.2%

10.5%

16.5%

8.3%

12.9%

15.4%

14.5%

8.6%

10.7%

7.4%

8.2%

6.0%

0.3%

-

2.5%

0.6%

-

-

-

0.6%

-

-

-

0% 50% 100%

総数 (n=1550)

０歳 (n=97) 

１歳 (n=121)

２歳 (n=163)

３歳 (n=162)

４歳 (n=131)

５歳 (n=163)

６歳 (n=169)

７歳 (n=163)

８歳 (n=182)

９歳 (n=199)

知っていた なんとなく知っていた まったく知らなかった 無回答

（Ｑ13）

(注) 回答した保護者全員をベースに集計。

「知っていた」及び
「なんとなく知っていた」

83.5%

89.2%

89.3%

86.5%

84.6%

85.5%

91.4%

88.8%

92.6%

91.8%

94.0%

フィルタリングの認知（子供の年齢別）


